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DUCSA, Distribuidora Uruguaya de Combustibles S.A., alineada con la mejora
continua y la definicion de los mas altos estandares, define su Sistema de Gestion
Integrado (SGI) de calidad, ambiental y de salud y seguridad en el trabajo, de
acuerdo con las normas IS0 9001:2015, 1SO 14001:2015, IS0 45001:2018; conforme a

sus pilares estratégicos, comprometiéndose a:

Rentabilidad
sustentable

Ser una empresa referente del
mercado, por sus practicas de
negocio, su rentabilidad,
sostenibilidad y su contribucion al
desarrollo del pais.

al cliente

Ser la marca preferida por la
accesibilidad y cercania al cliente,
generando experiencias de compra
de alta calidad, que satisfagan las
necesidades y expectativas de los
clientes, a través del desarrollo de
nuestros socios de negocio.

Innovacion
y desarrollo

Mantener el liderazgo en el mercado,
anticipandonos a los cambios,
promoviendo el desarrollo de
soluciones tecnoldgicas, la
innovacion en productos y servicios,
buscando la satisfaccion de los

clientes, con respeto por las personas

y el cuidado del medioambiente.

Compromiso
social y ambiental

Asumir y promover una cultura
preventiva, considerando las partes

interesadas pertinentes y velando por

el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables y otros requisitos
de la organizacion, de forma de:

- proteger la seguridad y salud de las

personas, adoptando medidas
orientadas al control de los riesgos
- asegurar el cuidado del medio
ambiente tanto en las operaciones
como en los proyectos, con la
consecuente toma de decisiones
sostenibles.

Control
y gestion

Impulsar la mejora continua a través
de altos estandares de trabajo,
eficiencia y control de los procesos,
conocimiento del contexto y partes
interesadas pertinentes.

Desarrollo de
las personas

Contar con un equipo de
colaboradores con animo
emprendedor, responsables,
comprometidos, técnicamente
competentes y con comportamiento
ético y honesto. Brindar los medios
para el desarrollo, participacion y
consulta de los colaboradores,
promaviendo la conciencia por la
proteccion del medio ambiente, asi
como respecto a los riesgos
asociados a la salud y seguridad en
el trabajo.
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